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1. Informacidn del proceso
1.1. Descripcion
Proceso en donde establece, implementa y

mantiene las actividades, programas preventivos y planes de respuesta necesarios,
que permitan integrar y coordinar a la comunidad educativa para una adecuada
gestion de los riesgos de emergencia y recursos del establecimiento.

1.2. Objetivos especificos

Los objetivos especificos del proceso son los siguientes:

e Conformar un Comité de Seguridad Escolar (CSE) en el establecimiento,
designando sus funciones y responsabilidades.

e Determinar un programa de trabajo para el CSE, con las actividades
minimas a desarrollar, las cuales permitan la adecuada implementacion de
medidas de prevencion y respuesta ante situaciones de emergencia.

¢ Identificar las amenazas especificas por cada establecimiento.

e Generar un plan de medidas para corregir las brechas detectadas en la
evaluacion.

e Generar en cada establecimiento el(los) plan(es) de respuesta sobre cémo
responder a situaciones de emergencia generados por cada amenaza.

e Comunicar los planes de respuesta a toda la comunidad educativa.

¢ Implementar un programa de capacitacion, para la comunidad educativa
con funciones y responsabilidades especificas en el plan de respuesta.

¢ Implementar una planificacion de simulacros y/o simulaciones para las
amenazas (situaciones de emergencia) identificadas.

1.3. Alcance

Este Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE) es aplicable para Colegio Pedro
de Valdivia Pefalolen.
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2. Terminos y definiciones

e Actividad: Describe las acciones establecidas en un plan. Responde a la
pregunta ¢ qué se hace?

e Amenaza: Se concibe como un factor externo de riesgo, representado por la

potencial ocurrencia de un evento en un lugar especifico, con una intensidad y
duracién determinada, no predecible.
Si bien la amenaza se define como un factor externo en relacion a un sistema,
es necesario sefalar que las amenazas pueden provenir tanto de la naturaleza
como de la organizacion del sistema mismo, es decir, se pueden clasificar como
amenazas de origen natural o como amenazas producto de la actividad humana
0 antropica.

e Andlisis del riesgo: Proceso cuyo objetivo es comprender la naturaleza del
riesgo y determinar el nivel de riesgo.

e Ciclo para manejo del riesgo: Conjunto de actividades derivadas de la
administracion de la proteccion civil y que corresponden al esfuerzo de
detecciébn y dimensionamiento de los riesgos, para prevenir eventos
destructivos, (emergencias o0 desastres), o bien, frente a los inevitables,
responder minimizando las pérdidas y acrecentando las capacidades de
recuperacion ante sus efectos.

e Consulta: Busqueda de opiniones antes de tomar una decision.

e Desempeifio de la SST: Desempefio relacionado con la eficacia de la
prevencion de lesiones y deterioro de la salud para los trabajadores y de la
provisiéon de lugares de trabajo seguro y saludable.

e Emergencia: Es un evento causado por la naturaleza o por la actividad humana
que produce una alteracion en la comunidad, sistema o grupo, no superando
su capacidad de respuesta frente a €l mismo.

e Evaluacion del riesgo: Proceso total de identificacion del riesgo, analisis del
riesgo y valoracion del riesgo.

e Mejora continua: Actividad recurrente para mejorar el desempeio.
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e Metodologia AIDEP: Metodologia para el diagndstico de los riesgos y recursos,
establecida en el D.S. N° 156 del afio 2002 del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, que aprueba el Plan Nacional de Proteccién Civil.

La sigla AIDEP contempla los conceptos de: Analisis historico, Investigacion,
Definicion de Prioridades, Elaboracion de Mapas de Riesgos, Planificacion para
la Reduccion del Riesgo de Desastres.

e Metodologia ACCEDER: La metodologia ACCEDER es una herramienta simple

de facil manejo destinada a guiar y facilitar la elaboracion de un Plan de
respuesta o emergencia, considerando los principios de ayuda mutua y uso
escalonado de los recursos, de acuerdo a cada realidad especifica.
La metodologia cubre por etapas, las acciones y medidas fundamentales a
tener en cuenta en la accion de respuesta, como son: Alarma, Comunicaciones,
Coordinacion, Evaluacién Primaria o Preliminar, Decisiones, Evaluacion
Secundaria y la Readecuaciéon del Plan, con lo que se conforma el acrdstico
ACCEDER.

e Nivel de riesgo: Magnitud de un riesgo o combinacion de riesgos, expresada en
términos de la combinacion de sus consecuencias y su probabilidad.
Representa la potencialidad de experimentar dafios y pérdidas de vidas
humanas, econdémicas o ambientales en el Establecimiento Educacional.

e Organizacion: Persona o grupo de personas que tienen sus propias funciones
con responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos.

e Participacion: Accion y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

e Plan de respuesta: Todas las actividades, acciones o0 gestiones, destinadas a
reducir al minimo la pérdida de vidas humanas, a través de la organizacion,
planificacién y entrenamiento previo (ejercicios de simulacros y/o simulaciones)
de procedimientos de respuesta, para que estas sean oportunas y eficaces.
También se conoce como Plan de emergencias.

e Situacién disruptiva: Situaciones que generan alteraciones o interrupciones en

el desarrollo de actividades en el Establecimiento Educacional producto de la
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ocurrencia de un evento, que comprometen el habitual funcionamiento del
establecimiento.

e Verificacion: Confirmacion mediante la aportacién de evidencia objetiva de que
se han cumplido los requisitos especificados.

Aborda metodolégicamente las etapas de prevencién o supresion, mitigacion,
preparacion, alerta, respuesta, rehabilitacion y reconstruccion.

e Vulnerabilidad: Factor interno de riesgo de un sujeto, objeto o sistema expuesto
a una amenaza, que corresponde a su disposicion intrinseca de ser dafiado. La
vulnerabilidad se conceptualiza como un producto social, que se refiere a la
propension o susceptibilidad, derivada de la estructura y funcionamiento de un
sistema social, a sufrir dafio, lo cual se va a traducir en la capacidad (o falta de
capacidad) de una comunidad de anticipar, sobrevivir y resistir y recuperarse

del impacto de una situacion de desastre.
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3. Funciones y responsabilidades

3.1. Responsable del establecimiento (Director/a)

El Responsable del Establecimiento, tendra las siguientes funciones vy
responsabilidades:

e Velar por la conformacion y funcionamiento del Comité de Seguridad
Escolar (CSE), asegurando el desarrollo y cumplimiento de su programa de
trabajo.

e Convocar a los representantes de la comunidad educativa, con el objetivo
de consultar materias especificas del PISE.

e Comunicar a toda la comunidad educativa del establecimiento sobre los
integrantes, funciones y responsabilidades del CSE.

e Controlar los trabajadores que realizan funciones de respuesta e
intervencion en caso de emergencias potenciales, del equipo al cual
pertenece y la funcion que debe desempeniar.

e Controlar y registrar todos los extintores de incendio y dispositivos de
emergencia que se encuentran en el Establecimiento Educacional.

e Verificar la implementacion de los recursos y/o medidas conforme a las
fechas establecidas en el plan de medidas.

3.2. Integrantes del Comité de Seguridad Escolar (CSE)

Los Integrantes del CSE, transversalmente tendran la responsabilidad de participar
activamente en las reuniones del CSE, aportando la informacion necesaria y
oportuna para decidir sobre las acciones o actividades que se deben implementar
en el establecimiento.

En el CSE tiene la mision de elaborar y mantener el Plan Integral de Seguridad
Escolar con todas las actividades, programas u otros que de él se desprendan,
podra ser integrado por representantes de la comunidad educativa y representantes
de otras instituciones que puedan colaborar técnicamente.

Verificar la implementacion de los recursos y/o medidas conforme a las fechas
establecidas en el plan de medidas
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3.2.1. Responsable del CSE

El CSE designara entre sus integrantes a un Responsable del CSE, tendra las
siguientes funciones y responsabilidades:

e Disponibilizar los tiempos, espacios, recursos, equipos, entre otros, para el
funcionamiento eficiente y eficaz del CSE.

e Asegurar que se implemente adecuadamente las acciones del programa
de trabajo generado por el CSE.

e Presidir y apoyar al CSE y sus acciones en sus reuniones.

e Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacion permanente del Plan
Integral de Seguridad Escolar del Establecimiento Educacional.

e Dar cumplimiento a lo solicitado por la Superintendencia de Educacién
(Ord.N°156, Informa sobre Exigencias de Seguridad en Establecimientos
Educacionales, Superintendencia de Educacion, 2014): “El Reglamento
Interno del establecimiento debe contener las medidas de prevencién y los
protocolos de actuacion para el caso de accidentes”.

e Considerar en el Plan de Mejoramiento Educativo (PME) y en los otros
instrumento de gestion del Establecimiento Educacional, acciones que
posibiliten el aprendizaje de la seguridad escolar y la convivencia como
parte del respeto a la propia vida y la de los demas.

3.2.2. Coordinador del CSE

El CSE designara entre sus integrantes a un Coordinador del CSE, tendra las
siguientes funciones y responsabilidades:

e Coordinar internamente las distintas areas internas y a los demas
integrantes de la comunidad escolar.

e Coordinar todas y cada una de las actividades que efectle el CSE.

e Mantener las relaciones interinstitucionales con otros organismos como:
Organismo Administrador (OA), junta de vecinos, Municipalidad, salud,
bomberos, carabineros, proveedores de servicios basicos, otros segun
corresponda.

e Promover que los integrantes del Comité actlen con pleno acuerdo;
arbitrando las medidas que permitan administrar eficiente y eficazmente los
recursos, las comunicaciones, las reuniones y la mantencién de registros,
documentos necesarios y actas que se generen.
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¢ Vincular dinAmicamente los distintos programas que formaran parte o son
parte de la gestidbn educativa. Esta coordinacion permitira un trabajo
armonico en funcién del objetivo en comun que es la seguridad.
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4. Competenciay capacitacion

Para implementar la Plan Integral de Seguridad Escolar, los responsables indicados
en el punto anterior deberan contar con las capacitaciones para adquirir las
competencias requeridas para este proceso.

4.1. Responsable del Establecimiento Educacional

Debera efectuar la(s) siguiente(s) capacitacion(es):

¢ Plan integral de seguridad escolar (PISE)
e Emergencia y evacuacion escolar

4.2. Integrantes del CSE

Debera efectuar la(s) siguiente(s) capacitacion(es):

e Plan integral de seguridad escolar (PISE)
e Emergencia y evacuaciéon escolar

4.3. Comunidad educativa

De manera complementaria se podran desarrollar actividades de capacitacion que
permitan sensibilizar a los distintos integrantes de la comunidad educativa, las que
deberan ser enfocadas en los distintos publicos:

=» Trabajadores del establecimiento (Docentes, auxiliares, asistentes de la
educacion, entre otros)

e Emergencia y evacuacion escolar
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5. Participacion y consulta

Para implementar el Plan integral de seguridad escolar se ejecutaran actividades
de participacion y consulta tendientes a asegurar que exista representatividad de
toda la comunidad educativa.

Determinar las amenazas del Establecimiento Educacional

Esta etapa se realizara con la participacion del maximo de personas involucradas
con el Establecimiento Educacional, a fin de facilitar la labor del Comité de
Seguridad Escolar, para ello el Responsable del Establecimiento convocara a los
representantes de la comunidad educativa con el objetivo de consultar
especificamente sobre:

e Laidentificacion historica de amenazas del Establecimiento Educacional.

e Lainvestigacion en terreno de las condiciones actuales del Establecimiento
Educacional.

e Generar acuerdos sobre el desarrollo de ejercicios, practicas o simulacros
periddicos que se realicen en el Establecimiento Educacional, para
asegurar su efectividad.

Al finalizar esta actividad debera mantener registro de los resultados obtenidos a
traves de:
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6. Desarrollo del proceso

6.1. Conformacion y funcionamiento del Comité de

Seguridad Escolar (CSE)

El Responsable del Establecimiento asegura la conformacion y funcionamiento del
CSE, como base de la organizacion y participacion de toda la comunidad educativa
con el objetivo fundamental de reducir los riesgos internos y externos de las
amenazas que se identifiquen en el Establecimiento Educacional.

La mision del CSE es coordinar a la comunidad educativa, con sus respectivos
representantes, a fin de alcanzar una activa y masiva participacion en un proceso
que los compromete a todos, para lograr la construccién de un establecimiento
resiliente, mas seguro y mejor preparado frente a diversas amenazas.

6.1.1. Determinacién de los integrantes del CSE

Con fecha , Se ha determinado y comunicado los integrantes del CSE,
los que aseguraran el cumplimiento de las funciones y responsabilidades del punto
4 del presente plan.

seguro
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Responsable de CSE

Jose Luis Avilés

Rector

Coordinador del CSE

Pamela Campos

Health and Safety

Lider de respuesta del
Establecimiento

Pamela Campos

Health and Safety

prevencion de riesgos Cesar Valladares ISP
Representantes estudiantes | Isidora Valdés Ve Medio
Representantes apoderados | Randa El Zein Apoderado.
Representantes externos Valentina Sanchez ACHS
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El hito de constitucién del CSE se realiza en la primera reunidén que se sostenga, lo
cual sera registrado por el responsable del CSE en el registro PISE_01_REG_01 -
Acta de constitucion CSE.

6.1.2. Generacion del programa de trabajo del CSE

El Responsable del CSE en conjunto con los otros integrantes del CSE determina
y planifica las actividades orientadas a las etapas de prevencion, mitigacion y
preparacion del Establecimiento Educacional ante las situaciones de emergencias
potenciales. Estas actividades se enfocaran principalmente en 3 lineas de accion:

Recabar informacion detallada (riesgos y recursos) Yy actualizarla

permanentemente.

e Investigacién y analisis histérico: Se determinara si el Establecimiento
Educacional o su entorno fueron afectados por emergencias, desastres o
catastrofes en el pasado (incluyendo situaciones disruptivas internas). Las
fuentes de informacion a considerar son trabajadores(as) antiguos, comunidad,
municipalidad, bomberos, carabineros, otros actores o registros histéricos. Para
esta actividad se cuenta con el registro PISE_01_REG_04_Analisis historico
e investigacién en terreno.

e Identificacibn de amenazas y evaluacién de riesgos: Se identificara y
registrara las amenazas, considerando la informacion recabada en la
investigacion y analisis histérico. Posteriormente, se debe evaluar el riesgo que
presenta cada una de estas amenazas

e Elaboracién de mapa(s) de riesgo(s): Posterior a la evaluacion de amenazas
se confeccionara el mapa o plano de ubicacién del Establecimiento Educacional,
con su entorno proximo, incluyendo las amenazas y recursos internos y externos

Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que proyecten

Su accionar atoda la comunidad educativa.

e Generacién del plan de medidas: Se planificar4 todas aquellas actividades,
acciones y gestiones tendientes a suprimir o evitar definitivamente aquellos
sucesos haturales o generados por la actividad humana que causen dafio y/o
gue permitan reducir o aminorar el impacto, de tal manera que disminuyan la
vulnerabilidad (riesgos elevados) de las personas, infraestructura, servicios o
medios de vida presentes en el Establecimiento Educacional
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e Plan(es) de respuesta(s) a la amenaza(s): Se planificara y documentaran las
acciones para la atencion y control de una situacion de emergencia. Se llevaran
a cabo inmediatamente de iniciado u ocurrido el evento o incidente las que
tendran por objetivo salvar vidas, reducir el impacto en el Establecimiento
Educacional y disminuir las pérdidas

Disefiar y actualizar continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar y

programar ejercicios peridodicos de los Planes de Respuestas frente a las

diversas amenazas o emergencias que se produzcan.

e Programade simulacros y/o simulaciones: Se confeccionara un programa de
ejercicios de simulacro y/o ejercicios de simulacion para evaluar la respuesta
planificada por cada amenaza, para que estas sean oportunas y eficaces

e Realizar investigacién de los accidentes: Sea que estos ocurrieran a los
alumnos o a cualquier integrante de la comunidad educativa, lo que permita
determinar sus causas y establecer medidas de control.

Este programa se registrara por el Responsable de CSE en el registro
PISE_01 REG_02 - Programa de trabajo del CSE.

6.1.3. Realizacion de reuniones de trabajo del CSE

El Responsable del CSE citara las actividades minimas necesarias para el
adecuado funcionamiento del CSE, para ello se reuniran a intervalos planificados y
no planificados, de acuerdo al objetivo de cada reunion, segun se detalla:

e Reuniones ordinarias: Revision del avance de las actividades del programa
de trabajo, los resultados de los ejercicios, practicas o simulacros, entre otros
temas relevantes, cuya periodicidad se acuerda al momento de generar el
programa de trabajo

e Reuniones extraordinarias: Cada vez que se declaren situaciones de

emergencias, donde se analizaran los resultados de la respuesta efectuada
y se definirdn las acciones de las etapas de reconstruccion y/o rehabilitacion
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En el caso de ser necesario, en relacion a los temas a tratar, se convocara a estas
reuniones a los apoyos externos: Organismo Administrador (OA), junta de vecinos,
Municipalidad, Salud, Bomberos, Carabineros, Proveedores de servicios basicos,
entre otros.

El RESPONSABLE DEL CSE documentara el resultado de estas reuniones en el
registro PISE_01_REG_03 — Acta de reunion del CSE.

6.2. Desarrollo del diagnéstico del Establecimiento
Educacional y su entorno

El objetivo del diagnostico es lograr una completa vision de lo que puede ocurrir;
coémo evitar que ocurra; o bien, al no ser evitable, que el evento dafie lo menos
posible a la Comunidad Educativa, particularmente a los estudiantes que estan bajo
su responsabilidad, de tal manera de otorgar mejores condiciones de seguridad al
Establecimiento Educacional y su entorno.

Para lo anterior, el CSE identificard las amenazas y evaluard el riesgo del
Establecimiento Educacional, utilizando como base la metodologia AIDEP?! que
contempla el desarrollo de elementos para el analisis de la realidad del
Establecimiento Educacional, los que requieren una permanente retroalimentacion,
considerando los siguientes pasos:

Analisis historico: Se realizara una revision de antecedentes que
permitan determinar si el Establecimiento Educacional o su entorno
fueron afectados por emergencias, desastres o catastrofes en el pasado
A (incluyendo situaciones disruptivas internas).

La etapa de analisis histérico, es necesaria para el desarrollo del punto
Identificacién de amenazas del Establecimiento Educacional.

Investigar en terreno: Implicara recorrer todas las instalaciones del
Establecimiento Educacional y su entorno para determinar si las
| amenazas historicas aun persisten y ademas de reconocer las nuevas
gue esta expuesto el Establecimiento Educacional, asi como los
recursos Yy vulnerabilidades respecto a cada amenaza.

1 AIDEP: Metodologia Global que, apuntando a un proceso de microzonificacién de riesgos y de
recursos, como base de diagndstico, permite disefiar una planificacion adecuada a las especificas
realidades locales, privilegiando la prevencion. El acréstico da cuenta de las siguientes etapas:
Andlisis Historico, Investigacion en Terreno, Discusion, Elaboracion de Mapas y cartografias y la
Planificacion Integral en Proteccion Civil.
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La etapa de investigacion en terreno, es necesaria para el desarrollo del
punto Identificacion de amenazas del Establecimiento Educacional.

Discutir las prioridades: Con los antecedentes del analisis historico y
la investigacion en terreno, se definira la priorizacion de las medidas a
implementar, ya sea por el factor tiempo/recurrencia o por el impacto o
D gravedad del dafio que pudiera presentarse.

La etapa de discusion de prioridades se dara tras el calculo del Nivel de
Riesgo (NR) en el punto Evaluacibn de amenazas del
Establecimiento Educacional.

Elaborar mapas de riesgo: Una vez ejecutado el andlisis de
priorizacion, se confeccionaran los mapas de riesgos, que puede
corresponder a un croquis o plano (instrumento visual), los que deberan

permitir identificar o advertir mediante simbologia clara, los riesgos y
E recursos disponibles en los lugares fisicos que componen el
Establecimiento Educacional.

La elaboracién de los mapas de riesgos se desarrollara en el punto
Elaboracién de mapa(s) de riesgo(s) y recursos.

Planificar actividades especificas: Esta planificacion reunira de forma
ordenada y priorizada todas las actividades y/o medidas de control que
se podrian implementar a partir de la identificacion de amenazas y
P evaluaciéon de las vulnerabilidades y recursos del Establecimiento
Educacional.

La etapa de planificacion se desarrollara en el punto Planificacion de
medidas de control y respuesta.

Los integrantes del CSE se encargaran de gestionar las actividades necesarias
para el levantamiento de la informacion por medio del modelo indicado, las que
serviran de base para planificar medidas de prevencion y planes de respuesta, para
la comunidad educativa.

6.2.1. Identificacion de amenazas del Establecimiento Educacional

El Responsable del CSE, por medio del cumplimiento de las dos primeras etapas

del AIDEP, Analisis histérico e Investigacion en terreno desarrolladas, se

reconocera y registrara las amenazas que pueden afectar al Establecimiento

Educacional, clasificandose en:

e Amenazas generales: Corresponde a las amenazas que, por definicion de la
SENAPRED (amenazas generales sismos, incendio estructural, corte de agua,
corte de energia eléctrica, asalto/robo), se encuentran presente en todos los
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centros de trabajo ubicados en Chile por lo tanto aplicable a todos los
Establecimientos Educacionales

e Amenazas especificas: Corresponde a las amenazas que dependen de la
ubicacion geografica y/o de las actividades del Establecimiento Educacional

Estas amenazas seran registradas PISE_01_REG_05_ Identificacion vy
evaluacion de amenazas.

6.2.2. Evaluacion de amenazas del Establecimiento Educacional

El Responsable del CSE, analizara y evaluarad el riesgo para la comunidad
educativa, minimizando las vulnerabilidades y aumentando sus capacidades de
prevencién, mitigacion y/o respuesta.

Dicho lo anterior, para comprender el concepto de riesgo en el contexto del
Establecimiento educacional, se puede plantear la siguiente ecuacion:

AMENAZA VULNERABILIDAD

RIESGO
CAPACIDAD

Por lo tanto, al aumentar las capacidades del establecimiento, el riesgo disminuye,
pues son variables inversamente proporcionales. Al aumentar las Capacidades, las
comunidades educativas avanzan a disminuir sus vulnerabilidades.

La evaluacion del nivel de riesgo de cada amenaza identificada, permite establecer
prioridades de accién para abordar las situaciones de riesgo detectadas en los
pasos anteriores, para ello se considerara de mayor a menor prioridad las
situaciones de riesgo detectadas. Esta priorizacion se puede realizar en base a dos
factores: factor recurrencia (eventos que se producen frecuentemente) y factor
impacto (mayor dafio que pudiese provocar), es decir, analizar y hacerse la
pregunta ¢Qué nos afecta mas? o ¢Qué ocurre mas seguido?, determinando las
factibilidades de acceder a recursos o medios externos cuando sea necesario.

En esta etapa de discusion y andlisis de los riesgos y recursos detectados, el
Comité de Seguridad Escolar, puede invitar a representantes de Carabineros,
Salud, Bomberos y otros organismos o instancias técnicas con el propésito de
analizar y discutir las situaciones de riesgos detectadas y las capacidades
identificadas para otorgarles la debida priorizacion.
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Estas amenazas seran analizadas en PISE_01_REG_05_ lIdentificacién y
evaluacion de amenazas.

6.2.3. Determinacion de los recursos o medidas de control

El Responsable del CSE, una vez realizada la etapa de evaluacién de las
amenazas, determina las medidas de control o recursos necesarios para disminuir
los niveles de riesgos del Establecimiento Educacional.

Para la seleccion de recursos y medidas de control tendra en cuenta todas las
obligaciones de la organizacién, los compromisos voluntarios, los puntos de vista
de la Comunidad Educativa y su jerarquizacion segun corresponda.

La jerarquia de controles es un enfoque sisteméatico para eliminar los peligros y
reducir los niveles de riesgos, considerando los pasos en un orden clasificado y
secuencial, comenzando con la eliminacion y sustitucién, siguiendo con los
controles de ingenieria, controles administrativos y equipos de proteccion personal.

Considerando que:

e Eliminacion: Correspondera a las medidas de control que remueven la
exposicion al peligro, generado por el redisefio de los procesos, cambios de
maaquinarias/equipos o cambios de las materias primas.

e Sustituciéon: Correspondera a las medidas de control que reduciran
significativamente el riesgo, generado por el remplazo de los materiales,
sustancias 0 procesos.

e Controles deingenieria/técnicos: Correspondera a las medidas de control
gue generaran intervenciones activas en el origen, considerara dispositivos
técnicos que ayudan a que los peligros sean contenidos, limitados o aislados
de una mejor manera.

Estas tres opciones deberan ser la primera eleccion ya que estos controles
funcionan independientemente de las decisiones humanas, previniendo el
contacto del peligro con el trabajador. Adicionalmente, podra implementar
medidas de més baja jerarquia, como:

e Disposiciones administrativas de control: Correspondera a las medidas
gue se estableceran cuando no es posible indicar controles de jerarquia
superior o que las complementan, corresponden a sefalizacion,
capacitacion, procedimientos de trabajo, permisos de trabajo, entre otros.

e Equipos de Proteccion Personal (EPP): Correspondera al ultimo recurso
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para reducir los riesgos. Las que debera considerar cuando no se puedan
implementar los métodos de control indicados anteriormente o cuando estos
no dan suficiente proteccion.

La determinacion de las medidas de control y recursos se desarrollara en
PISE_01_REG_05_Identificacién y evaluacion de amenazas.

6.2.4. Elaboracion de mapa(s) de riesgo(s) y recursos

El Responsable del CSE, con la informacion obtenida en los puntos anteriores,
confecciona un documento gréafico de representacion convencional con el objeto de
mostrar la distribucion espacial o geografica (mapa, plano o croquis) del
Establecimiento Educacional y su entorno.

Este mapa ayudard a la visualizacion de riesgos priorizados y recursos recopilados
en las etapas anteriores, para lograr una planificaciébn en prevencion y elaborar
planes de respuesta frente a esos riesgos.

e Mapa de riesgos y recursos externo del Establecimiento Educacional:
Se ubicara geogréaficamente el Establecimiento Educacional con su entorno
proximo, registrando con simbolos las amenazas con su riesgo asociado
(amenazas externas, empresas vecinas o cercanas que pudiesen significar
un riesgo, tendido eléctricos, rios o fuentes de agua, quebradas, entre otras)
y los recursos existentes (cuartel de bomberos, carabineros, centros de
atencién médica, zonas de seguridad, vias de evacuacion, entre otras).

e Mapa de riesgos y recursos interno del Establecimiento Educacional:
Se identificard la separacion de pisos, areas 0 zonas necesarias para
diferenciar adecuadamente los riesgos asociados a las amenazas internas
(por ej. lugares de almacenamiento de combustibles, escaleras, potenciales
fuentes de fuego, desniveles, entre otros) y los recursos (por ej. red humeda
y seca, extintores, zonas de seguridad, vias de evacuacion, puertas de
emergencia, entre otros).

El mapa(s) también puede ser trabajado por los estudiantes en una o0 mas
asignaturas o a través de la metodologia de proyectos seleccionando objetivos de
aprendizaje que se deseen impulsar para el desarrollo del autocuidado.

El mapa(s), ubicado en un lugar visible dentro del Establecimiento Educacional con
la intencion de que toda la comunidad educativa tenga acceso a él, se mantendra
en el registro PISE_01_REG_07 Listado de mapas de riesgos y recursos, para
el control de versiones.
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Se desarrollara utilizando como base el instructivo PISE_01 ITT_01 Mapas de
riesgos.
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6.3. Planificaciéon de medidas de control y respuesta

Esta etapa del Plan Integral de Seguridad Escolar reunira en forma ordenada y
organizada cada uno de los elementos, acciones, ideas, programas, etc., que se
estimen necesarios para prevenir, reducir o estar preparados frente al impacto de
riesgos, los cuales seran vinculados con los instrumentos de gestién del
Establecimiento Educacional (Plan de Mejoramiento Educativo, Programa de
Integracion Escolar, Plan de Gestion de la Convivencia Escolar, Reglamento
Interno, entre otros).

También se debe considerar que la planificacion, se sustenta en los siguientes
elementos:

¢ La informacién contenida en el Mapa(s) de Riesgos y Recursos.

e Las prioridades establecidas en el Diagnostico.

e La planificacion y gestion con la Comunidad Educativa para elaborar planes
de medidas preventivas y planes para la respuesta planificada.

6.3.1. Generacion del plan de medidas

El Responsable del CSE, planifica la implementacion de las medidas de control
determinadas en la etapa anterior (punto Determinacién de los recursos o medidas
de control), considerando que se establezca a nivel de detalle las medidas o
recursos para la prevencibn o mitigacion que se deben ejecutar en el
Establecimiento Educacional, considerando la siguiente informacion:

e Descripcion detallada de la medida o recurso

e El responsable de la implementacién

e Los informes y/o registros requeridos para evidenciar la implementacion
e Los plazos previstos para la realizacion

e Fecha en que se llevara a cabo la verificacion de la medida

La planificacion y verificacién de las medidas de control se efectuara en el registro
PISE 01 REG_06 Plan de medidas de control.

6.3.2. Generacion del plan de respuesta

El Responsable del CSE, desarrollara la forma para responder ante cada situacion
de emergencia potencial que pudiera afectar la seguridad de la Comunidad
Educativa y personas en general que se encuentren en el Establecimiento
Educacional.
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Para ello identificara y registrara los recursos humanos y equipos de respuesta a
las emergencias, asi como los planes de respuesta que se determinen para todas
las amenazas del Establecimiento Educacional, es por esto que se mantendra un
plan de respuesta a nivel de Establecimiento Educacional, el cual podra ser
complementado con uno o varios planes de respuesta a nivel de area, en cuyo caso
deberéa conservar la consistencia y coordinaciéon entre ambos.

Para la elaboracion de los Planes de Respuesta o Protocolos por cada riesgo
identificado se utiliza la metodologia ACCEDER?2, que facilita su disefio permitiendo
a los responsables de responder la emergencia recordar facilmente los aspectos
que siempre deberan estar presentes en un Plan de Respuesta y que
necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion.

El acréstico da cuenta de las siguientes etapas:

ALERTA / ALARMA

COMUNICACION Y CAPTURA DE INFORMACION
COORDINACION (ROLES)

EVALUACION (PRELIMINAR)

DECISIONES

EVALUACION (SECUNDARIA)

READECUACION DEL PLAN DE EMERGENCIA

Alcance del plan de respuesta

Determinara el alcance que tendra la respuesta planificada, considerando lo
siguiente:

e Nivel Establecimiento Educacional
e Nivel area del Establecimiento Educacional

2 ACCEDER: Metodologia que facilita el disefio de Protocolos de Actuacion o Planes Operativos de
Respuesta a emergencias, desastres o catastrofes, y permite a los administradores de emergencia
recordar facilmente los aspectos que siempre deberén estar presentes en un Plan de Respuesta y
gque necesariamente requieren una adecuada preparacion para su efectiva articulacion. El acrostico
da cuenta de las siguientes etapas: Alarma, Comunicaciones, Coordinacion, Evaluacién Primaria o
Preliminar, Decisiones, Evaluacién Secundaria y la Readecuacion del Plan de Emergencia.
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Designacién de responsables especificos para la respuesta

Identificara y designara a los responsables titulares y reemplazantes que
intervienen en la respuesta, considerando los siguientes roles:

e Responsables de alerta y alarma

¢ Responsables de comunicacion e informacion

e Lideres de evacuacion por area, estos deben ser registrados en
PISE_01 REG_09 Lideres de evacuacion por area.

Identificacion de personas en situacion de discapacidad o necesidades especiales

Registrard el nombre de las personas en situacion de discapacidad y los
estudiantes con necesidades especiales que dificulte su desplazamiento ante una
evacuacion, indicando el tipo de discapacidad, necesidades y la ayuda necesaria
para que sea considerado en la gestién previa y durante una emergencia. Este
registro se realizara en PISE_01_REG_08 Personas en situacion de
discapacidad o necesidades especiales.

Descripcion de la respuesta por amenaza

Seran las acciones que ejecutara principalmente durante la emergencia. Debera
considerar a lo menos:

e Acciones de evaluacion preliminar: Sera la evaluacion que se realizara al
inicio de la emergencia, por ejemplo: ¢ qué materiales se encuentran en el
lugar del incendio?

e Decisiones: Seran las medidas inmediatas que surgen tras la evaluacion
preliminar

e Evaluacion secundaria: Seran las evaluaciones que se ejecutaran en el
transcurso de la emergencia, serviran para determinar si las decisiones
siguen siendo adecuadas, por ejemplo: ¢ el fuego se esta propagando a la
bodega de materiales peligrosos?

e Readecuacién del plan: Seran las medidas que surgiran tras las
evaluaciones secundarias durante la emergencia o posterior a ella

Documentacion de los planes de respuesta

Los planes de respuesta se mantendran documentados y disponibles, para ello se
utiizara el documento del anexo PISE_01 _ANEXO 01 Plan de respuesta
establecimiento educacional.
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6.4. Ejercitacion, seguimiento y readecuacion

Las acciones definidas en el plan o programa con medidas de prevencion deben
ser sometidos a un seguimiento de acuerdo al cronograma establecido en su
formulacién, de igual forma, los planes de respuesta deben ser ejercitados para
evaluar su funcionamiento.

El seguimiento permitira verificar el logro de los objetivos y disefiar nuevos planes
0 programas de acuerdo a las realidades que se vayan presentando. Se debe
considerar la evaluacion y satisfaccion de los estudiantes, docentes y no docentes.

6.4.1. Seguimiento del plan de medidas

Una vez planificadas las medidas de control y cumplidos los plazos de
implementacién, el Responsable de CSE, verifica que las acciones se encuentran
implementadas conforme a lo planificado, calificandolas de la siguiente manera:

* Implementacion fue tal como se planific6: Corresponde a aquellas medidas
que cumplieron con lo indicado en el plan, segun la descripcion de la medida,
responsable y el plazo.

* Implementacion fue de mayor alcance a lo planificado: Corresponde a
aguellas medidas que cumplieron con lo indicado en el plan, pero teniendo un
mayor alcance segun la descripcién de la medida, responsable y el plazo.

Se realizara en el registro PISE_01_REG_06 Plan de medidas de control.

6.4.2. Ejercitacion del plan de respuesta

Con el objeto de verificar que la respuesta planificada se mantenga de acuerdo a
los resultados esperados, el RESPONSABLE DEL CSE evaluara el resultado de la
respuesta activada ante casos de emergencias reales y de los ejercicios practicos,
para ello, mantendra un programa de ejercicios practicos de simulacro y/o ejercicios
de simulacion, considerando lo siguiente:

e Registrar todos los simulacros o simulaciones y los resultados obtenidos

Los ejercicios practicos se registraran en PISE_01_REG_10 Ejercicios préacticos,
y sus evaluaciones en PISE_01_REG_11 Evaluacién de ejercicios practicos.
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7. Comunicacion

Una vez implementado el PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR, el CSE sera el
encargado de la comunicacién de los resultados a todos los integrantes de la
Comunidad Educativa, teniendo en cuenta caracteristicas tales como la diversidad
en el lugar de trabajo, los niveles de alfabetizacion, el dominio del idioma, entre
otros.

Difusion de la conformaciéon del CSE

Una vez conformado el CSE, realizara difusion a los integrantes de la comunidad
escolar sobre los integrantes, funciones y responsabilidades del comité. Esto se
realizara a traves de:

e Difusion de parte de direccion a toda la comunidad educativa, staff y
apoderados, informado la constitucion e integrantes.

Planes de respuesta

El CSE efectuara un proceso de sensibilizacion para que los integrantes de la
Comunidad Educativa conozcan y participen adecuadamente en las actividades del
plan de respuesta y sobre su responsabilidad en ellos, considerando el desarrollo
de ejercicios practicos (simulacion o simulacros), buscando generar un ambiente
de cooperacion. Esto se realizard a traves de:

e Una reunién con trabajadores comunidad escolar, docentes, asistentes
dejando registro documentado de la entrega de esta informacion.
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8. Revision periddica

El Responsable del CSE ejecutara una revision cuando existan las siguientes
situaciones:

Remodelar, reubicar o ampliar el Establecimiento Educacional, area o parte de
las instalaciones

Cambio de personal (incorporacion o desvinculacion)

Incorporar nuevas herramientas, maquinaria y/o instrumentos de trabajo
(tecnologia)

Fusionar procesos, areas o centros de trabajo

Cambiar los procesos de operacion o servicios

Redisefiar total o parcialmente, procesos o estructura organizacional

Cambiar materias primas

En caso de existir las situaciones anteriores, estos deberan ser incluidos desde la
etapa de identificacion de amenazas en adelante. Esta actividad se realizara a
través de:

Reunién y dejando un registro
Reunion de alta direccion quedando registrada en el acta
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9. Instructivos

e PISE 01 ITT_01 Mapas de riesgos
e PISE_01_ITT_02 Ejercicios practicos
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10. Registros

Detalle de los documentos y sus controles para el registro de la implementacion del

ALMACENAMIENTO

presente proceso:

REGISTRO

Acta constitucion del
CSE

Programa de trabajo
del CSE

Acta de reuniones
del CSE

Andlisis historico e
investigacion en
terreno

Identificacion y
evaluacion de
amenazas

Plan de medidas de
control

Listado de mapas de
riesgos y recursos

Personas en
situacion de
discapacidad o
necesidades
especiales

Lideres de
evacuacion por area

CODIGO RESPONSABLE
TIEMPO DE : :
RETENGION | PROTECCION UBICACION

PISE_01_
REG_01

PISE_01_
REG_02

PISE_01_
REG_03

PISE_01_
REG_04

PISE_01_
REG_05

PISE_01_
REG_06

PISE_01_
REG_07

PISE_01_
REG_08

PISE_01_
REG_09
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ALMACENAMIENTO

REGISTRO CcODIGO RESPONSABLE
TIEMPO DE a .
RETENCION PROTECCION UBICACION

o PISE_01_
EjerCICIOS practlcos REG_lO

Evaluacién de PISE_01_
ejercicios practicos REG_11
[Actividad de [Indicar

comunicacion] codigo]
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11. Anexos

e Anexo 1 — Plan de respuesta establecimiento educacional
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